REKLAMACNI FORMULAR

Kupujici:

Jméno a prijmeni:

Bydlisté:

Adresa pro pfipadné vraceni zbozi (pouze
je-li odlisna od bydlisté):

E-mail, ze kterého bylo zbozi objednano:

Telefonni cislo:

Cislo bankovniho Ué¢tu (pokud se bude
vracet kupni cena elektronickou platbou):

Identifikace zbozi!

Datum nakupu:

Cislo objednavky/ C. ndkupniho
dokumentu (pf. faktura):

Podrobny popis problému/vady vliastnimi
slovy:

Fotodokumentace problému/vady (neni
nutné vyplriovat):

Zvoleny zpusob vyfizeni reklamace:
Prosim vezméte na védomi, ze primarné
mate pravo na odstranéni vady, pokud je
to primérené vzhledem k vadé a Vasi
situaci (oprava véci, pfipadné dodani
chybéjici ¢asti nebo dodani nové véci).
Pokud si zvolite napf. odstoupeni od kupni
smlouvy, nemusi Vam toto pravo vzdy
prisluset a my Vas vyzveme k doplnéni
zpUsobu vyfizeni reklamace.

oprava Véci;

dodani nové véci/chybéjici éasti;
sleva z kupni ceny; nebo
odstoupeni od smlouvy a vraceni
kupni ceny

Datum:

Podpis kupujiciho:

'P¥iloha kopii faktury




Podnikatel:
www.htmodel.cz,

Ing. Jozef Andal - HT MODEL, s mistem podnikani Na letisko 2714/49, 05801 Poprad -
Velka, Slovenska republika

Datum prijeti reklamace:

Opravnéna osoba k vyrizeni:

Vyjadreni prodavajiciho:

Datum vyfizeni reklamace a podpis:



http://www.htmodel.cz/

